
  
 השירות הציבורי      5שער 

  
  
  
 

 ? מי משרת את מי. 5.1
משרדי , נכללי
 כל עובדי המגזר הציבורי ובה
" השירות הציבורי"בהגדרה 
וכ� כל , חברות ממשלתיות, הרשויות הממלכתיות, הרשויות המקומיות, הממשלה

ורתו ידי המדינה או נתו� לביק�וכל גו� המתוקצב על, פי חוק�גו� ציבורי הפועל על
 . של מבקר המדינה

העושי
 מלאכת
 , ציבור נאמני
 וישרי
�בלי לגרוע מההערכה כלפי רבבות עובדי
, איטיות,  כבדות�השירות הציבורי בכללותו מאופיי� בכל אלה , בנמרצות וביעילות

, משוא פני
, ובמידה רבה של שחיתות, חוסר יעילות, חדלו�, קיבעו�, סרבול
 . פרוטקציה וכיוצא באלה

כל מחשבה יצירתית וכל , כל רפורמה, סבורני שהכל יסכימו עמי שכל הצעה בונה
, יתמסמסו ויסוכלו אל מול שירות ציבורי, ניסיו� לחולל תיקו� יסודי בתחומי חיינו

 . איטי ומסורבל, כבד, מקובע
כמה מהמקובל �ופי, גדול לאי� שיעור מ� הנדרש, היק� השירות הציבורי בישראל

התנפחותו המפלצתית של השירות הביאה לבזבוזי ענק . 
 הנאורבמדינות העול
 . ולעלויות כבדות ובלתי נסבלות

יצוי� שהמשק הישראלי מחויב בתשלומי פנסיה עתידיי
 לגימלאי , א
 אי� די בכ�
לא , הממשלתי והעירוני בשיעור של כמאה מיליארד שקלי
, השירות הציבורי

, ח“ חייב כיו
 כמאה וחמישי
 אל� שכל תושב בישראל, במילי
 אחרות. פחות
 . בנושא זה בלבד

ואול
 האנומליה . אינה ניתנת לניהול בלא ממסד ומנגנו� ציבורי, כמו כל גו�, מדינה
התוצאה הבלתי נמנעת . הישראלית הביאה למצב שלא נית� לאמוד את חומרתו

 .  קריסה של כל תחומי חיינו�תהיה 
בשינוי , אפוא, תהיה מותנית, "למי
תתוכנית "הרפורמה הכללית המוצעת ב
אי� כל סיכוי , בלא כ�. אנפי� בשירות הציבורי�מערכות כללי ומהפכה בזעיר

 . להצלחת התוכנית או חלק ממנה
בכל שנה נוספו לו שתי שכבות . במש� חמישי
 שנה תפח השירות הציבורי בלא הר�

, ת� לצפות במצב זההא
 ני. והשנייה שומ�, האחת עשויה חלודה, נוספות ומיותרות
 ? שהשירות הציבורי יצליח לבצע את תפקידו במקצועיות וביעילות
עד אשר אי� הוא , השירות הציבורי דהיו
 שאנ� ובוטח בכוחו כמו ג
 בחולשתנו

ויעידו על כ� השביתות , מהסס להשתמש בנו כבני ערובה על מנת להיטיב ע
 עצמו
 .תי
 הכרחיי
 ובמשק העסקיהפוגעות באופ� קשה ואכזרי בשירו, המרובות

מציעה תיקוני
 רחבי
 ומעמיקי
 " תלמי
תוכנית ", כפי שיפורט בהמש� שער זה
אי� ספק שהשירות , לנוכח הטלטלה העזה הצפויה לו. בכל הקשור לשירות הציבורי

נית� לצפות שההתנגדות לתוכנית ". תלמי
תוכנית "יתנגד ל, על כל עובדיו, הציבורי
וכמוב� מהסתדרות עובדי המדינה ,  פעילי השירות הציבוריתנבע בעיקרה מתו�

א� אי� בכ� כדי לרפות את ידינו או לגרוע מ� הצור� הדחו� . והסתדרות הפקידי

 . והמלא ליישומה
אי� זה מ� התבונה להכריז באופ� , ולנוכח כוחו האדיר של השירות הציבורי, לכאורה

לב הראשו� את הרפורמה בשירות כה מוקד
 גלוי וברור על הכוונה לבצע כבר בש
 . הציבורי



מחויבת " תלמי
תוכנית "א� , נית� לשער שפוליטיקאי ממולח היה נוהג אחרת
יתרש
 הציבור , כ��לא�שא
. נחישות ושקיפות בכל צעדיה ובכל השלבי
, ליושר

או אז עלולי
 להשתלב בתוכנית . שיש מקו
 ללחצי
 מצד בעלי עמדות מפתח
, יימנע הסיכוי לשינוי המיוחל, וכ�, דפת מכובדי
 ומקורבי
שקרי
 מוסכמי
 והע


 . ולא יהיה טע
 והגיו� בביצוע צעדי
 מכאיבי
 בתחומי
 אחרי

אי� כל סיכוי לרפורמה , בלא ביצוע של
 של כל הצעדי
 הכלולי
 בשער זה, לסיכו

להקדי
 , חשוב בכל מחיר, כ��על. אמיתית בתחומי השלטו� והחיי
 בישראל
בכ� . בטר
 תתקבל רפורמה אחרת, הרפורמה המוצעת בשירות הציבוריבקבלת 

לא נסתפק בפתרונות ארעיי
 ובתפירת טלאי על , שהפע
, יראה הציבור ויאמי�
ויתאי
 , "נאה מקיי
, נאה דורש", אלא שמעתה ינהג השלטו� באורח שונה, טלאי


  .ולא להיפ�, עצמו למציאות ולצרכי
  

 צוואר הבקבוק . 5.2
, הנבחר,  המדיני�הציבורי מתנהל בכבדות ומעמיס על גבו את כל הדרגי
 המשק 

, המתקצב, המבקר, המפקח, היוע" המשפטי, המנהל, המבצע, המתכנ�, היוז

, כתוצאה מכ� יוזמות ממשלתיות ועירוניות ברוכות. המתא
 ומנהל החשבונות
ל טיפול כל זאת במהל� שני
 ש, אובדות בדר� ומאבדות מחיוניות� ומתנופת�

 . מומחי
 ויועצי
, ידי שורה אינסופית של ועדות�ממוש� על
מ " ק25סלילת כביש באור� . משמש דוגמה טובה לשיטה" נתיבי איילו�"פרויקט 

זיג של העברת תקציבי
 ייחודיי
 �אי� המדובר בזיג.  שני
 בקירוב15נמשכת כבר 
,  ביסוד העיכוב.לכבישי
 עוקפי
 בגדה ובהשבת
 בתו
 קדנציה לפקקי גוש ד�


, בוועדות הכספי
, בוועדות התכנו� השונות, הליכי
 ממושכי
 ואיטיי
 להדהי
מתכנני
 ויועצי
 העוסקי
 , ובניווט
 של מומחי
, הכלכלה ואיכות הסביבה


 . הליכי
 משפטיי
 ועוד, בהכנת מכרזי
י� במקרה הטוב ממת. עירוני או ציבורי, כ� מתנהלי
 הדברי
 בכל פרויקט ממשלתי

ועדות , ועדות תקציב, חשבי
, על שולחנ
 של מתכנני
, הפרויקט לתחילת ביצועו

. תו� ציפייה לחוות דעת של הגורמי
 המתאימי
, ועדות רישוי ויועצי
, מומחי

הפקיד או הגור
 שיז
 ודח� את הנושא מתחל� . במקרה הרע הפרויקט נתקע לנצח
 .והכל נשכח כלא היה, או מתעיי�

וחובה עלינו להתאי
 את כושר הביצוע , פתח
 של מאה ואל� חדשי
אנו מצויי
 ב
 .שלנו לזה של מתחרינו ושכנינו

אינה דוגלת בדיקטטורה בה מורה השליט על ביצוע משימה והכל " תלמי
תוכנית "
עלינו לשוב לדרכו הברוכה ורבת העוצמה של אבי המשק , ע
 זאת. סרי
 למרותו

 .ל"פנחס ספיר ז, הישראלי
על המערכות הציבוריות ופעולת� האיטית הביאונו למצב המדכא מראש כל העומס 

שבה מצפה היז
 לקצב , במקרה של יוזמה זרה, חמור א� יותר המצב. יוזמה ורעיו�

 .ולקלות ביצוע כמקובל בעול

, נדרש ניעור של הממסד ומתחייבי
 לוחות זמני
 מוגדרי
 להתייחסות ולאישור
 1.המומחי
 והיועצי
לרבות פרקי זמ� לחוות דעת 

.  ועדות שהוקמו לזירוז הליכי רישוי בניה�ל "שיטה זו הופעלה בעבר במסגרת הול
אוטובוס "מ� ההכרח שממשלת ישראל על רשויותיה השונות יצטרפו מיידית ל, עתה
  .כפי שהגדיר זאת שמעו� פרס, "לי
"המנכ

 

 זירוז הטיפול . 5.3
, ואשר נועדו לצמצ
 כפילויות" מי
תלתוכנית "בנוס� לצעדי
 הרבי
 שפורטו ב

מוצע לקבוע , לפתוח סתימות ולהסיר מכשולי
 מובני
 בתהלי� הביצוע והדיווח
  �כדלקמ� , הוראות נוהל וביצוע שיחולו על כל מערכות השירות הציבורי, בחוק
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 . ימי
7יש לאשר קבלת פניה בתו� . 1
 . יו
30מענה ראשוני ועקרוני לכל פניה יינת� בתו� . 2
כ� ועדת הפיקוח הציבורי והשר הממונה �אלא א
,  יו
90מענה סופי יינת� בתו� . 3

 . ימי
 נוספי
90ג
 יחד אישרו ארכה של 
שעות העבודה וקבלת הקהל בכל משרדי השירות הציבורי יותאמו לצרכי הציבור . 4

בכ� תיפסק תופעת שעות הקבלה . 16:00 עד שעה 9:00משעה ' עד ה' ויהיו בימי
 א
ג
 , תופעה בטלנית שאינה מותאמת לצרכי הציבור, �12:00 ל10:00 בי� �מקוצרות ה

 .א
 זו אינה הכוונה
5 .
כ� שהשירות הציבורי יעסוק בקביעת מדיניות ופיקוח ויותיר , הפרטת שירותי

פי עקרו� זה נית� להסמי� גורמי
 פרטיי
 �על. למגזר העסקי והפרטי את הביצוע

  2.של תפקידי
 שהיו באחריות המגזר הציבורילבצע מספר רב , ועסקיי

 

 מינויי� בכירי� . 5.4

שיש בה סכנה לאיכות השירות הציבורי ולטוהר , תופעת המינויי
 הפוליטיי

צומצמה באופ� משמעותי מאז שנות השמוני
 עת הורה היוע" המשפטי על , המידות
מה של לבחינת כישורי
 והתא, הקמת ועדה ציבורית בראשות שופט בדימוס


 . פי קריטריוני
 קפדניי
 וגלויי
�וזאת על, מועמדי
 לתפקידי
 בכירי
מוצע להנהיג מנגנו� בדיקה , על מנת להבטיח את כשירות וכשרות המועמד לתפקיד

 : כפול
1 .
 ".ועדת רביבי"הידועה כיו
 בש
 , ועדה ציבורית לבדיקת כישורי
תחו
 הפעולה של נושא המשרה ידי ועדת הכנסת המופקדת על �אישור המינוי על. 2

 .ב"בדומה להליכי אישור של ועדות הקונגרס בארה, המיועד

כי נושא משרה אינו ממלא , א
 תחליט ועדת הכנסת פעמיי
 במהל� ששה חדשי

לדרוש מהנשיא ,  מחבריה75%היא תהיה רשאית ברוב של , את תפקידו כראוי
ר
 תקבל כל אחת משתי בט, הוועדה חייבת. להעביר את נושא המשרה מתפקידו

להביא בפניה את תגובותיה
 , לאפשר לנושא המשרה ולממונה עליו, החלטותיה

  . ועמדת

 

 צעדי ייעול כלליי� . 5.5
מעבר לבדיקה . תושבי ישראל אינ
 יכולי
 לשאת על גב
 מנגנו� ציבורי כה גדול

ת מניע, קיצור תהליכי
, ולצור� ייעול, המעמיקה שתבוצע בכל משרד ורשות
  �שורה של צמצומי
 " תלמי
תוכנית "מציעה , כפילויות ואיתור נקודות תורפה

כאשר יידרש ממלא . ביטול מקי� של משרות הסג� בכל תחומי המגזר הציבורי. 1
באופ� זה . ימלא את התפקיד מנהל יחידת המשנה הבכיר ביותר, מקו
 למנהל

 .ציבוריבמשטרה ובכל המגזר ה, אד
 בצבא�יחסכו אלפי תקני כוח
 3.איחוד רשויות מקומיות. 2
. המחוז והמשרד הממשלתי, ביטול כפילויות הרווחות כיו
 בי� הרשות המקומית. 3

 .אד
 ותוכפל יעילותו�כ� יחס� כוח, מוצע לבטל כליל אחת משלוש החוליות הללו
4 .
  �ובה
 , איחוד מנגנוני
 .לאומימס הכנסה והמוסד לביטוח , מ" מע�איחוד רשויות המס .  א
במשרד , ורשמי החברות והעמותות, משרד הרישוי, איחוד מרש
 האוכלוסי�.  ב

 .המרש
 הכללי
כוח האד
 והלוגיסטיקה הפנימית של משרדי , האמרכלות, איחוד שירותי המנהל.  ג

 .השירותי
 המאוחדי
 יסופקו במשות� למספר משרדי
. הממשלה במחוז
5 .
ת הגביה של רשות השידור והמועצות מחלק, ביטול מנגנוני
 מיותרי
 ובה

 .הדתיות
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לי
 "מנכ. למעט נהגי שרי
, ביטול הנהגי
 הצמודי
 לבכירי השירות הציבורי. 6

בביטול מוסד הנהג האישי יבוטל סמל . ואלופי
 ייאלצו לנהוג בכוחות עצמ

 .המעמד שאפיי� בכירי
 מורמי
 מע
 ומנותקי
 מהציבור
הממשלה תעסוק . ידי עובדי ציבור�הפרטת פעולות המבוצעות כיו
 על .1

ואילו פעולות הביצוע תועברנה לידי גורמי
 , רישוי ופקוח, בקביעת מדיניות

  .שייבחרו באמצעות מכרזי
, עסקיי
 פרטיי

 

 עיוותי השכר במגזר הציבורי . 5.6

  �יש לשאול את השאלות הנכונות , על מנת להבי� את עומק העיוותי

מקבל , שהיא חברה ממשלתית, כגו� חברת החשמל, תיתמדוע עובד בחברה ממשל. 1
 ? שכר כפול ויותר משכרו של עובד העושה עבודה זהה לחלוטי� במגזר הציבורי

כמה �משופרי
 פי, מדוע תנאי העבודה הנלווי
 של עובדי חברת החשמל. 2
האי� כא� ניצול ציני של המונופול ? מהתנאי
 הקיימי
 בכל מקו
 עבודה אחר

 ? השבית את המדינה בהורדת שלטרויכולתו ל
משתכר הרבה יותר מאשר , מדוע העובד הסוציאלי הממוצע בשירות הציבורי. 3

 ? שבודאי אינו נופל ממנו בכישוריו ובתנאי הכשרתו המקצועית, הפסיכולוג
4 .
נהני
 מפנסיה בשיעור כפול , מדוע שופטי
 בבתי המשפט וכל הצמודי
 לשכר

 ? מזו של העובד הרגיל
ואילו , מדוע נבחרי המדינה ובכיריה מצמידי
 את שכר
 לשכר הממוצע במשק. 5


המנותקי
 מהשכר , יתר העובדי
 בשירות הציבורי צמודי
 להסכמי
 שוני
 ? הצמדתו למדד�שכר
 נשחק מחמת אי, ובנוס�, הממוצע במשק

שחייבו , מיעוט מקרב גימלאי הצבא שירתו טר
 פרישת
 בתפקידי פיקוד קרבי. 6
, מטה וארגו�, רוב גימלאי השירות בקבע שירתו בתפקידי מנהלה. ושר גופני גבוהכ

קבע יוצאי
 �אנשי צבא, אפוא, מדוע. ככל העובדי
, 65וה
 כשירי
 לשרת עד גיל 
 ? 45לגמלאות בגיל 

ל משרד האוצר מקבלי
 שכר בשיעור "ל משרד הביטחו� או מנכ"מדוע מנכ. 7
 ? ית הכפופה לה
מחצית שכרו של מנהל חברה ממשלת

ומדוע , מדוע מחצית עובדי המדינה מקבלי
 שכר נמו� מ� השכר הממוצע במשק. 8
 ? רוב
 נזקקי
 להשלמת הכנסה על בסיס סוציאלי

כחבר במועצת עיר או כמנהל משרד , מדוע מי ששימש כחבר במועצה דתית. 9
  ?עד סו� ימיו, ולו ג
 חלקית, ממשלתי במש� קדנציה אחת זכאי לפנסיה

10 .
לעומת , מדוע פקידה במשרד הפני
 סובלת מתנאי שכר ותנאי עבודה ירודי

 ? בשירות הביטחו� או בחברה ממשלתית, פקידה בתפקיד ובדרגה זהי

11 .
נהגיה
 , עוזריה
, מדוע הקצאת שעות נוספות מתועלת דוקא ללשכות הבכירי

 ? ומזכירותיה

 ? ת משפחתו משכר עבודתוספר אינו יכול לפרנס א�מדוע מורה בבית. 12
13 .
, ועובדי אג� הכספי
, חשבי
, תקציבאי
, גזברי
, מדוע אנשי הכספי
 ובה

 ? ברווחה ובתרבות, בנשמה, משתכרי
 בדר� כלל יותר מעובדי
 העוסקי
 ברוח
נהנה משכר ומתנאי עבודה משופרי
 , מדוע מגזר שיש ביכולתו לשבש את חיינו. 14

 ? רי
 נטולי יכולת כזאתלאי� שיעור מאלה של מגז
  

, מדוע יכול ראש ועד חזק? כוח מנצל את עמדתו כדי לשבש את חיינו�מדוע מגזר רב
לקבל הטבות ייחודיות שינוצלו בידי מגזרי
 , בעמדו מול נציג חלש של הממשלה


 ? תו� איו
 בשביתה, לתביעות ולהשוואת תנאי
, כוחניי
 אחרי
. מי שיכול לחמוס חומס.  חמס�כ� ברורה התשובה ל. השאלות מדברות בעד עצמ�

נוטל לעצמו מכל טוב ומשאיר , מי שקרוב לצלחת, מי שחזק". כל דאלי
 גבר"
 . לאחרי
 את השאריות
ונוצרו הטבות , נוצרו עיוותי
 קשי
 בסולמות ובתנאי השכר, על רקע האמור לעיל

 . ותנאי
 נלווי
 בשירות הציבורי



אי� לצפות . לא הועילו במאו
, שלות ישראלעשרות ועדות אשר הוקמו בידי ממ

יבוטלו כל סולמות " תלמי
תוכנית "פי �על, ע
 זאת. שוא ולצדק מוחלט�למקס

וייקבע סול
 ברור ופשוט לכל תפקיד ולכל מקצוע במגזר , השכר וההצמדות
וייצור מבנה שכר , סול
 זה יבטל את העיוותי
 ואת ההצמדות הקיימות. הציבורי

 . מגזר הציבוריפשוט וברור ב
הסיכוי לשינוי טמו� א� ורק במסגרת תוכנית כללית , במצב האנומלי של ישראל

החברה , ואשר תקי� את כל תחומי הממסד, אשר תבוצע בתוק� חוק יסוד
את נושא השכר , להסדיר לראשונה, לא בקלות אמנ
, כ� נית� יהיה. והכלכלה

  . כמתואר להל�, במגזר הציבורי
 

 ותלוש השכר סול� שכר . 5.7
חשוב לקבוע סולמות שכר אחידי
 אשר יחייבו את כל עובדי המגזר , ראשית לכל

ייתמו ההבדלי
 בשכר העבודה ובתנאי העבודה של עובדי
 בכל , בכ�. הציבורי
 .ידי המדינה�מערכות השירות הציבורי ובגופי
 המתוקצבי
 על


� אנשי כוח,  מקצועיי
עובדי
, מנהלי
, בכירי
,  סולמות השכר יחולו על נבחרי

יש מקו
 וא� רצוי ליצור מספר רב של סולמות עבור קבוצות . עזר ואחרי

, עובדי
 סוציאליי
, משפטני
, מורי
, מהנדסי
,  רופאי
�מקצועיות ובה� 

 . אחי
 ואחיות, פסיכולוגי

מנהל מחלקה במשרד כלשהו , כ� לדוגמה. לכל משרה ייקבע סול
 ומרווחי דרגות
רופא מומחה . 35 עד �27במרווח הדרגות החל מ, פי הסול
 המקצועי שלו�יעבוד על

במרווח הדרגות , פי הסול
 המקצועי שלו�יעבוד על, לעומת זאת, בשירות המדינה
 . 45 עד �30מ

הרי שאי� להימנע מכ� ואי� כל , למרות תחושת הקיפוח של סקטור זה או אחר
אשר תשק� נאמנה את רמת , יש לקבוע אחת ולתמיד את החלוקה. אפשרות אחרת

וכמוב� את מידת המאמ" והקשיי
 הדרושי
 , הבכירות, האחריות הכרוכה בתפקיד
 . לרכישת אותו מקצוע


בי� פסיכולוגי
 ומורי
 ובי� , כל ההצמדות ההיסטוריות בי� פרקליטי
 ושופטי

כל , הנצמדי
 אלה לאלה במטרה להיטיב את שכר
 ותנאיה
, בעלי מקצוע אחרי

שנת השבתו� , ובה�, יבוטלו ג
 כל ההטבות המגזריות הייחודיות. יבוטלו כלילאלה 

 . א� לא מהנדסי
, מרצי
 ושופטי
, ממנה נהני
 מורי

 � בלי שיפיק ממנה כל תועלת �השבתו� אינו אלא מתנה יקרה שמחלק הציבור 

שבנקודת זמ� מסוימת היו קרובי
 לצלחת או ניצלו פרצה , לסקטורי
 ייחודיי

 . שנת השבתו� חייבת לעבור מ� העול
, כ��ועל. אופ� בלתי ראויב
 עובדי המס נהני
 �להמחשת המצב הקיי
 . ג
 תוספות השכר הייחודיות תבוטלנה
נעימות שחבריה
 �המיועדת לפצות
 על אי, מתוספת עבור עבודת
 בתחו
 המיסוי


ת לסחוט מנ�על, כגו� שביתה, כל מגזר מנצל הזדמנות. עלולי
 לחוש בחברת
 . תוספת ייחודית

. שמה לה ליעד להסיר כל תוספת או חריגה מסול
 השכר הגלוי" תלמי
תוכנית "
פי �על.  סכו
 השכר�ובשורה אחת בלבד , בבהירות, השכר בתלוש יוצג בפשטות

 . ל וכדומה"הוצאות אש, הצור� יקבל העובד שכר עבור שעות נוספות

 � למעט מדי העבודה �ת נסיעה וביגוד הוצאו. דמי ההבראה יבוטלו כליל א� ה

 . וא� ייכללו בחישוב ההפרשה לקופת הגמל, ייכללו בשכר
שאינה אלא תוספת שכר , מוצע לבטל כליל את קר� ההשתלמות, ברפורמת השכר

במיוחד בתחו
 , כידוע וכמקובל. ואשר אי� לה כל קשר ע
 השתלמות, פטורה ממס
מי ביושר , לשער פרו" שהכל עוברי
 בוהפרצה מתרחבת במהירות והופכת , השכר

 . ותו� כדי עצימת עי�, ומי בעורמה
האמורה לשדרג , בעלי תארי
 אקדמאיי
 נהני
 מתוספת שכר נדיבה ומשמעותית

, ה
 מכוני
 ומכללות, מי שזיהו את ההזדמנות המשתלמת. את רמת עובדי הציבור
גופי
 אלה . רמת לימודי
�אשר יצרו תת, נוכלי
ולצד
 שרלטני
 ו, ברמה נמוכה



עבור השתתפות
 בקורסי
 , מנפיקי
 תעודות גמר מרשימות לסטודנטי
 שלא היו
בתי העסק לייצור תעודות אקדמיות מכשירי
 בוגרי
 א� א
 לא נכחו . שלא נבראו
 . ולא למדו


 בהתעשיית מרמה שהכל שותפי" ישראבלו�"תחו
 נוס� ומשגשג של , אפוא, זה ,
משרד , נציבות שירות המדינה, משרד האוצר. מי בפועל ומי בעצימת עי� מכוונת

גמול "ארגוני העובדי
 וכמוב� בוגרי הקורסי
 המוכרי
 לצור� , החינו�
 . כל אלה נוטלי
 חלק בתרמית, "השתלמות

ג
 תארי אמת אינ
 מצדיקי
 את מימו� . תרמית ההשתלמויות תיפסק לאלתר
על פיה� יועסקו המועמדי
 , יד ייקבעו דרישות אקדמאיותבכל תפק. המדינה


 . המתאימי
, ככל יתר העובדי
, כל עובד בשירות הציבורי. הפנסיה התקציבית תבוטל א� היא

מוצע . ולקופה זו יעביר המעביד את חלקו, יקבע את קופת הפנסיה המועדפת עבורו
א
 , יהיה פטור ממסוסכו
 זה ,  מהשכר5%יהיה , שחלק המעביד בהפרשה לפנסיה

 לא ינוצל עד לגיל הפרישה לגמלאות 


ואי� לה
 , כלי הרכב המוצמדי
 לעובדי השירות הציבורי אינ
 נחוצי
 עוד כיו
 . כ� יש לבטל
�ועל, מקו
 כסמלי
 לבכירות ולמעמד


לימוד חינ
 , כגו�, תופעת ההטבות רווחת במקומות עבודה ציבוריי
 רבי
, ומעל הכל, פטור מאגרת רדיו לעובדי רשות השידור, 
באוניברסיטה לילדי עובדי

הטבה המצטברת לשכר מופקע ומושחת , חשמל חינ
 לעובדי חברת החשמל
זכאות
 של , לפיכ�. ובמיוחד לוותיקיה ולבכיריה, המשול
 לכלל עובדי החברה

למעט שכר , תבוטל באופ� מוחלט, עובדי
 בשירות הציבורי לקבל הטבות כלשה�
 . עבודה


בנוס� . יבוטלו לחלוטי� הטבות אלו ויאסרו בחוק" תלמי
תוכנית " תתקבל א
. נחושה ומוסרית, תיווצר בכ� דוגמה לנורמת התנהגות חדשה, לחסכו� הכספי

 . בלא חריגי
 ובלא כניעה לקבוצות לח" חזקות ומשומנות, השינויי
 יאומצו
היו עובדיה , החשמלנית� לשער כי לו היינו מנסי
 לתק� א� ורק את עיוותי חברת 


א
 יבוצע , ואול
. ומפסיקי
 את החשמל חיש מהר, ממחישי
 לנו את עוצמת
ידי �או תוכנית אחרת שתאומ" על, "תלמי
תוכנית "השינוי במסגרת כוללת של 

באופ� , יאלצו עובדי חברת החשמל לחרוק שיניי
 ולהמשי� בעבודת
, המחוקק
 . תקי� וכמקובל בשירות הציבורי

ייקבע בחוק כי שכר
 של , לעג� היטב את השינוי ולמנוע בו פרצות ועיוותי
על מנת 
בלא הטבות ותוספות , העובדי
 במגזר הציבורי יתבטא א� ורק בתלוש השכר

תוכנית "ביטול ההטבות עולה בקנה אחד ע
 כל מרכיבי . נסתרות וייחודיות

 . העוסקי
 במגזר הציבורי ובשכרו" תלמי

זולת . גלוי וברור לכל, פי מרווח דרגות ידוע�על, אפוא, יוגדרהשכר במגזר הציבורי 
  .שכר לא יקבלו עובדי מגזר זה הטבות כלשה�

  

 מסמר ע� ראש . 5.8
למקבלי השירות ולאזרחי
 . הערות ותלונות, בכל מוסד ציבורי תוצב תיבה להצעות

י על תינת� הזדמנות להביע את דעת
 באמצעות משוב מייד, הבאי
 במגע ע
 העובד
אני ער לקיומה של אפשרות . יעילותו ומקצועיותו של נות� השירות, יחסו, תפקודו

וע
 , שנישומי
 יתנקמו בדר� זו בפקיד המס המבצע את תפקידו ביושר ובנאמנות
בכל . שיטת המשוב תצליח לדלות את הטוב מתו� הרע, סבורני שג
 בנושא זה, זאת

וב כלפי הפקידי
 הנוספי
 באותו נית� יהיה להשוות בי� תוצאות המש, מקרה
 . תפקיד

, ח הערכה רבעוני במקביל למשוב ממקבלי השירות"הממוני
 על העובד ימלאו דו
באמצעות טפסי , וזאת, ובדומה לשיטת ההערכה הנוהגת בצבא לגבי משרתי קבע


 . את מידת שביעות הרצו� מתפקודו, כ� ידע העובד באופ� שוט�. הערכה רבעוניי



הנציבות תסיי
 את . עברו במלוא
 ובקביעות לנציבות שירות הציבורחות יו"הדו
, מתלונני
 על תפקודו, תפקידו של עובד אשר רוב מקבלי השירות והממוני
 עליו

ואשר התלונות כלפיו תוכפות במהל� חמש תקופות רבעוניות ובתקופה של שמונה 

 . הרבעוני
 האחרוני

, יבור ייטיבו לזכור שה
 משרתי ציבורמשרתי הצ, בטוחני כי א
 תיוש
 הצעה זו
 . ויקפידו לתפקד כראוי

יכה� בתפקידו כל עוד הוא זוכה , פי סול
 שכר של בכירי
�עובד ציבור המועסק על
המגל
 את הסיכו� , עובד זה יהנה משכר גבוה יותר. לאמונו של הממונה עליו

 . ידי הממונה�להפסקת עבודתו על
 
לא ייפגעו זכויות הגימלה , הפנסיה התקציביתע
 המעבר לפנסיה צוברת במקו

  . בעקבות פיטורי�
 

 שביתות ועיצומי� . 5.9
. זכאי העובד לשבות במסגרת מאבקו לשיפור תנאי עבודתו, "תלמי
תוכנית "פי �על

שכ� השבתת השירותי
 , יש להגביל זכות זו, כשמדובר בעובדי ציבור, יחד ע
 זאת
הרי , מאחר שלא הציבור קובע את תנאי העבודה. אלא בציבור, אינה פוגעת במעביד

שהשבתת שירות ציבורי משפיעה על עמדות , ידוע לכל. שאי� זה ראוי שיינזק
דוקא משו
 כ� אי� לאפשר לעובדי
 לנהל את המאבק לשיפור , המעסיק הציבורי


 . גב הציבור�על, תנאי עבודת

, כוח, שררה,  מכבודה
 נהני
, מעמד
 של עובדי ציבור אינ
 כשל עובדי
 אחרי

ותנאי , המיתו� ומשברי המשק אינ
 משפיעי
 עליה
. ועבודה במקו
 יציב ובטוח
לצד זכות
 , כ��על. עבודת
 טובי
 יחסית לאפשרויות התעסוקה הזמינות

 . הייחודית חלה עליה
 חובה ייחודית המגבילה את זכות
 לשבות
וחש בעוצמת הזע
 המופנה , כל אחד מאיתנו התנסה בסבל השביתה במגזר הציבורי


על מנת לאז� בי� הרצו� למנוע סבל מהציבור ובי� זכותו של העובד . כלפי השובתי
�ולהתיר אותה רק א
 היא תאושר מראש על, יש להגביל את זכות השביתה, לשבות

גור
 זה . כגו� בית הדי� לעבודה או המוסד לבוררות מוסכמת, ידי גור
 אוביקטיבי
 . ובאלו תנאי
, אלו שירותי
 ימנעו מ� הציבור, יתה מוצדקתיקבע מראש א
 השב

יסייע לצמצ
 עד מאד את המחלוקות , ביצוע של
 של הרפורמה בשירות הציבורי
ויפחית משמעותית את רצו� עובדי הציבור , בי� העובדי
 ובי� המעביד הציבורי

�בה חסרימשי� הציבור לשמש כב� ערו, עד אשר יתוק� החוק, למרבה הצער. לשבות
  . ישע בידי ועדי עובדי
 סחטניי
 הנאבקי
 על תנאי עבודה והטבות מפליגות

 

 שמירת טוהר מידות . 5.10
  �יעד זה יושג בדרכי
 הבאות . המנגנו� הציבורי חייב להיות טהור ונקי מרבב

ידי ועדת אבחו� והתאמה �עובדי ציבור יתקבלו לעבודה רק לאחר שיאושרו על. 1
עבר
 , אופיי
, הוועדה תבח� את כישוריה
. ות המדינהמטע
 נציבות שיר


 .והתאמת
וא� גבוה מהשכר הממוצע של נושאי , שכר
 של עובדי הציבור יהיה הוג� וראוי. 2

 .משרה מקבילה במגזר הפרטי
3 . 
משרתי ציבור יידרשו להגיש הצהרת הו� ע
 תחילת כהונת
 ואחת לשנתיי

 .לאחר מכ�
 4.ציבוריונהג קוד אתי לעובדי . 4
5יקוד
 חוק למניעת הטבות למקורבי
 במגזר הציבורי. 5

 

לאתר , בכ� יוכלו הממוני
. יונהג משוב ותותק� תיבת תלונות בכל מוסד ציבורי. 6
 .או עובד שאינו ראוי לתפקידו, עובד מצטיי� ומסור

                         

5.11ראה פרק    4
  

5.12 פרק �ראה נוסח מוצע לחוק זה    5
  



7 .
באמצעות , נציבות שירות המדינה תהיה ממונה על כל משרתי הציבור באשר ה
 .לרבות ברשות המקומית, העצמאיי
 בכל משרד ורשותנציגיה 

ערני ורגיש על יעילות , יפקחו באופ� הדוק, ועדות הפיקוח הציבורי בכל רשות. 8
 6.וטוהר המגזר הציבורי

הנציג יקבל דיווח על . בכל משרד או רשות יכה� נציג קבוע של מבקר המדינה. 9
כמקובל אצל נציגי החשב , ויהיה רשאי לעיי� בכל מסמ�, כל פעולה והחלטה

  . הכללי
 

 קוד אתי לעובדי ציבור . 5.11
. וביכולתו להיטיב וג
 להרע, מופקד בידיו כוח רב, לצד זכויותיו של עובד ציבור


, בידי כל עובד ציבור האפשרות לנצל את סמכותו או נגישותו לאנשי
 ולמסמכי
. או להזיק לאחרי
הוא יכול לסייע למקורבי
 . ולבצע פעולות פסולות ואסורות

 שיפורט �מחייבי
 קביעת קוד אתי , והחשש מפני סטיות ושחיתויות, מצב רגיש זה
וכל זאת בלי לגרוע ,  התובע מעובדי ציבור מחויבות עמוקה ליושר ולנאמנות�להל� 

 . החלות על עובדי ציבור, ר"מהוראות החוק הכללי והתקשי
יש להניח . תנאי לקבלתו לעבודהכ, כל עובד ציבור יידרש לחתו
 על הקוד האתי

הג
 , שכל עובדי הציבור הנוכחיי
 לא יהססו להצטר� ולחתו
 על הקוד האתי
 . שאי� לחייב
 בכ�

לרבות , "עובד ציבור"הקוד האתי יחול על כל עובד ציבור המוגדר בחוק העונשי� כ
, מוסדות וגורמי
 ממלכתיי
, בנק, רשות מקומית, רשות ממלכתית, עובד מדינה

וכ� עובדי , ידי המדינה או רשות מקומית�וכ� עובד או גור
 המתוקצב או מבוקר על

 . עמותות ותאגידי
 בהיות
 גופי
 ציבוריי

  
  הקוד האתי 

 
 מילוי תפקיד . 1
 .עובד ציבור יקדיש את מלוא זמ� עבודתו למשרתו. א
יבה זולת א
 קיימת בחוק ס, עובד ציבור יחויב להיענות לכל בקשה של אזרח. ב

 .מפורשת ומעוגנת לסירוב
 . ובתחושת שליחות, במאור עיניי
, בנימוס, בכבוד, עובד ציבור ישיב לכל אזרח. ג
  
 יחס לעמיתי� . 2 

בי� , בכל תפקיד ובכל דרגה, על עובד ציבור לנהוג כבוד ונימוס בעמיתיו לעבודה
  .שהוא ממונה עליה
 ובי� שה
 ממוני
 עליו

  
 יושר ויושרה . 3 
בביצוע עבודתו ובכל , בד ציבור ינהג ביושר מוחלט וישמש מופת ליושרעו. א

 .תפקידיו
במישרי� או , עובד ציבור מנוע מלקבל כל הטבה או הנאה במסגרת תפקידו. ב

 .אלא באופ� גלוי ומוסמ�, בעקיפי�
אודות כל , בכתב ובאופ� מיידי ומפורט, עובד ציבור חייב לדווח לממוני
 עליו. ג

או , או לתת לו טובת הנאה כלשהי,  להטותו מדר� הישר�ה או ניסיו� פניה או הצע
או לבצע מטלה כלשהי הקשורה בתפקידו או , לשדלו שלא בדר� מקובלת וגלויה

 .להימנע ממנה
, עובד ציבור לא יעסוק ולא יטפל בעניינו של אזרח הקשור אתו באופ� חברי. ד

ר א� ורק באישור מראש הטיפול יאוש. משפחתי או בכל קשר קוד
, ידידותי

                         

6 פרק הוועדות הציבוריות�ראה שער   
  



ולאחר שתיבדק האפשרות לניגוד ענייני
 או השפעה , של הממוני
 עליו, ובכתב
 .בלתי ראויה

פי ההוראות �ועל, פי המדיניות המוסמכת של מקו
 העבודה�עובד ציבור יפעל על. ה
 .והכללי
 שנקבעו באופ� מוסמ�

בנושאי
 ,  או האישיותעובד ציבור יימנע ככל הנית� מחשיפת דעותיו הפוליטיות. ו
 .העומדי
 על סדר היו
 הציבורי והשנויי
 במחלוקת

על אופ� , עובד ציבור יימנע ככל הנית� מהשפעת דעותיו הפוליטיות והאישיות. ז
 .מילוי תפקידו

 .עובד ציבור מנוע מלעסוק בענייניו הפרטיי
 בזמ� עבודתו ובמהלכה. ח
כגו� טלפו� או , וד או באמצעי העבודהעובד ציבור לא יעשה כל שימוש פרטי בצי. ט

השימוש מותר במידה סבירה . כ� הוסמ� לכ��א
�אלא, לצרכי
 פרטיי
, כלי רכב
 . ומינימלית בלבד

  . כדי לגרוע מהוראות כל די� אחר, יצוי� כי אי� בהוראות המפורטות בקוד האתי
 

 חוק למניעת הטבה למקורבי� . 5.12
לחוקק , אפוא, מוצע בזה. קת לתמיכה חוקיתשמירה נחושה על טוהר המידות נזק

" פרוטקציה"החוק מיועד למנוע תופעות של . חוק מיוחד למניעת הטבות למקורבי

 .מכוערת ושלטו� נפוטיסטי

ואול
 אי� בכ� , מכסה אמנ
 עבירות של שוחד והפרת אמוני
, ספר החוקי
 דהיו

 ראוי להגדיר את ,אל מול היק� וחומרת הבעיה ומעמדה המשפטי הייחודי. די
 .ולהסיר בכ� מכשול מפני עיוור ותמי
, הנושא באופ� מפורש כעבירה פלילית

 

 :הל% עקרי החוק המוצעל
לרבות כל מי שהוא צאצא של , אד
 שהינו קרוב משפחה של עובד ציבור: קורבמ. 1

או /או מבאי ביתו ו/או חבר אישי של עובד הציבור ו/ו, או בני זוג
/הורי ההורי
 ו
או /ו, או תעסוקתית/צוי עמו בקשר המשפיע על עובד הציבור מבחינה כלכלית והמ

 . או בני ביתו/מכל בחינה אחרת שיש בה טובת הנאה אישית של עובד הציבור ו
שבוצע ביודעי� על ידי עובד ציבור ואשר יש , לרבות מחדל, מעשה: טבה פסולהה. 2
ואשר , קיפי� כדי להיטיב ע
 מקורבובי� במישרי� ובי� בע, ביודעי� ובאופ� מכוו�, בו


 . לא בוצע ממניעי
 שוויוניי
 כלליי
 וסבירי
בי� , רשאי הוא, ביקש עובד ציבור לבצע פעולה כלשהי המיטיבה ע
 מקורבו. 3

פי חוק זה �לבקש את אישור ההטבה מוועדה שתכונ� על, מראש ובי� בדיעבד
 היוע" המשפטי לממשלה ונציב הרכב הוועדה ודרכי פעולתה ייקבעו על ידי. ולצרכו

 .לא תחשב כהטבה פסולה, אושרה הפעולה על ידי הוועדה. שירות המדינה
ויהא צפוי , עובד ציבור המעניק הטבה פסולה למקורבו יואש
 בעבירה של עוו�. 4

או , לעונש מאסר עד שנה ולקנס בשיעור של עד פי עשרה מהשכר הממוצע במשק
 . העונש הגבוה מבי� השניי
, בשיעור כפול מ� ההטבה לה זכה

רשאי בית המשפט להורות על בטלות , פי חוק זה�הורשע עובד ציבור בעבירה על. 5
ת
 ' ובלבד שלא יהא בכ� כדי לפגוע בזכויות צד ג, כל פעולה שבוצעה כהטבה פסולה

 .שלא ידע ולא צרי� היה לדעת אודות ההטבה הפסולה, לב
ידי מעסיקו �תוגש לבית המשפט הכללי על, להבקשה להורות על ביטול הטבה פסו. 6

לאחר , בית המשפט יכריע בבקשה. של עובד הציבור או היוע" המשפטי לממשלה
אפשרות להביא לבית המשפט את גירסתו , שניתנה לכל אד
 העלול להיפגע מכ�

 .וזאת בהלי� משפטי התוא
 להמרצת פתיחה, וראיותיו
7 .
ו� וצודק בנסיבות העניי� וסדר הדי� א
 מצא זאת לנכ, לבקשת מי מהצדדי

למסלול , רשאי בית המשפט להעביר את הדיו� בבקשה, הרצוי לבירור המחלוקות
 . של תביעה אזרחית רגילה

 . אי� בהוראות החוק המוצע כדי לגרוע מכל הוראת חוק אחרת. 8
  



לוועדת השרי� , חוק בנוסח זה& הובאה ביוזמתי הצעת1999אוי להזכיר כי בשנת ר
די בכ) כדי להעיד על השיטה הנוכחית ועל . ענייני חקיקה א) הוסרה מסדר היו�ל

  .אי הרצו% או אי היכולת לשנותה
 

 " תפורי�"לפרו� מכרזי�  .5.13
חוק חובת מכרזי
 מחייב את המגזר הציבורי לעריכת מכרז פומבי וגלוי לאיתור 

 . לרכישה או למכירה של שירות או מוצר, מועמדי
 למילוי תפקיד

וכיו
 ה
 ברורי
 , דיני המכרז השתכללו מאוד מאז התקבל חוק חובת מכרזי

על פיה
 נוהגי
 כל , נקבעו כללי
 המאפשרי
 תחרות חופשית והוגנת, כ�. לכל

וכ� גורמי
 עסקיי
 , ידי הציבור�הגופי
 המתוקצבי
 על, הגורמי
 השלטוניי


 . גדולי
 ורבי

להכריע , בידי מפרס
 ומזמי� המכרז. פרצותג
 מכרזי
 חשופי
 ל. אי� דבר מושל

מצב זה מכפיל את חומרת . וכ� התחרות תהיה נטולת ער�, מראש מי יזכה במכרז
המכרז , ומאיד�, הנבחר נראה כראוי וכמי שזכה במכרז בדי�, מחד, שכ�, השחיתות

שהטריחו עצמ
 , למגינת ליב
 של יתר המשתתפי
, מתנהל למראית עי� בלבד
 . שוא לזכות בו�תופיתחו תקוו

פי מידותיו �הוא מכרז שתנאי הזכיה בו נקבעו מראש ונתפרו על" תפור"מכרז 
תו� , מכרז שכל כולו אשליה ותרמית, ונתוניו האישיי
 של הזוכה המועד� והמיועד

, למילוי תפקיד" תפור"במכרז . וציפיות המתחרי
 והציבור, הפרת רצו� המחוקק
ובכ� , 
 לחלוטי� את נתוני המועמד המועד�ידרוש המזמי� רקע מקצועי התוא

 . יגרו
 ליתר המתמודדי
 להיכשל במכרז

א
 , "תפור"המכרז יהיה . הוא הדי� בקיו
 מכרזי
 לביצוע עבודות ושירותי

בהגדרת , כגו�, המזמי� ידרוש תנאי
 המותאמי
 היטב לנתוני המועמד המועד�

 . צוות עובדי
 ומחזור עסקי

זו שחיתות , ואול
 היא קיימת ומקוממת, צמת והולכתתופעה זו אמנ
 מצטמ
 . שכ� היא גורמת לשיבוש המערכת כולה, תופעה שיש למנעה, לשמה
, בכ� שמזמי� ומפרס
 המכרז, "תפור"מראש כל ניסיו� לערו� מכרז " פרו
"נית� ל

יידרש לקבל אישור מוקד
 מטע
 הוועדה הציבורית , הנמנה ע
 השירות הציבורי
 ועדה זו תבח� באופ� פרטני את כל תנאי המכרז ומידת 7.תחומוהמפקחת על 

המיועדי
 לקד
 את , נחיצות
 על מנת לאתר ולסלק תנאי
 שאינ
 ממי� העניי�
  . זכייתו של גור
 מקורב ומועד�

 

  תנאי מוקד� לרפורמה כללית&רפורמה בשירות הציבורי . 5.14
אי� כל סיכוי להגשמת , וריבלא ביצוע של
 של כל הצעדי
 המוצעי
 בשירות הציב

יש להעדי� את , כ� ובכל מחיר�על. רפורמה כלשהי בתחומי השלטו� והחיי
 בישראל
או לפחות , בטר
 קבלת התוכנית הכללית, קידומה של הרפורמה בשירות הציבורי

 . במקביל לה
הציבור יודע שלא תיתכ� , הבטחות ואכזבות, תוכניות, הציבור בארצנו שבע ועדות

הציבור יודע , ומאיד�, רמה אמיתית ומקיפה אלא א
 תחל בשירות הציבוריכל רפו
 . מעגל שוטה וסגור, אפוא, הנה. שהשירות הציבורי יכשיל כל רפורמה שתפגע בו

כל התיקוני
 בשירות הציבורי , "תלמי
תוכנית "פי החוק ליישו
 �על, לא עוד
ויהיו חלק מ� , תיבוצעו כבר בשלב הראשו� של יישו
 התוכני, המוצעי
 כא�

באופ� ". תלמי
תוכנית "פי החוק ליישו
 �הרפורמה הכללית שתונהג בישראל על
שירות שהוא כה הכרחי , זה תיפתח הדר� לשירות ציבורי ראוי והגו� למע� האזרח

 .וחלקיה" תלמי
תוכנית "לכל יתר שלבי 

                         

7  בנושא ועדות ציבוריות3.10ראה פרק   
  



 


